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Las funciones importantes de la gestion sanitaria son:

- la configuracién de los protocolos sanitarios por tarea, por fase de trabajo y por trabajador
individual

- la planificacidn de los exdmenes y las visitas preventivas y de las vacunaciones

- la gestidn de las fichas sanitarias

- la evidencia de los datos bio-estadisticos sobre la base de los examenes del médico
competente en las fichas sanitarias
- la posibilidad de analizar el curso de las ausencias por enfermedad (mas alla de que por accidente y

por otros motivos) en relacién a la organizacion del trabajo (tarea, fase de trabajo y puesto de
trabajo).

El absentismo es un indicador muy importante de la condicion de trabajo; deberia ser profundizado
en particular por el médico competente confrontandolo con los riesgos laborales, la sintomatologia
lamentada por los trabajadores durante las visitas y los resultados de los exdamenes previstos por el
protocolo (que deberia ser oportunamente dirigido a los posibles efectos sobre la salud).
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Esto crea una base de datos que es analizable para afio y para individual o grupo de meses; también
es posible analizar los indices de individuales dias de la semana.

La elaboracién de los datos calcula a nivel de empresa (y luego a nivel de individual tarea, de
individual fase de trabajo e individual puesto de trabajo):

- lo total de dias /hombre considerado vélidos de la empresa

- lo total de dias /hombre de trabajo

- lo total de horas trabajadas

- el nimero de trabajadores implicados

- lo total de los dias /hombre de accidente

- lo total de los dias /hombre de enfermedad

- lo total de los dias /hombre de otra naturaleza (ej. festividad, vacaciones, permiso etcétera)

- sobre la base de estos datos es posible sacar los indices utiles, que pueden ser configurados en su
momento del usuario.

Para desarrollar este analisis se utilizan los datos estadisticos registrados en SA que notan no
solamente el grupo de trabajadores por cada proceso, pero la edad y la ancianidad de trabajo.
A este datos, siempre en forma colectiva, son correlacionadas las ausencias por enfermedad,
accidente y eventualmente por otras causas relevantes.

Sobre este datos es posible sacar de los indices que permiten la comparacion entre situaciones
diferentes o con diferente criticidad.

Mensualmente son registrados los dias de asistencia y ausencia de todos los trabajadores.
En tal modo es posible seguir las variaciones de puesto de trabajo, que le son aplazadas en SA en la
historia laboral de cada trabajador.
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El médulo permite una amplia autonomia de configuracion del usuario y la completa personalizacion
de los datos.

También es posible crear, mds alla de los reportes predispuestos, también de los reportes
personalizados, constituidos por las columnas que interesa poner en evidencia.

Los dias de trabajo registran el nimero de horas trabajado por cada trabajador.
Los dias de ausencia son marcados para la costumbre empresarial con de las siglas que son
comunicadas al médulo, para permitir la identificacién automatica de la naturaleza de la ausencia.

Las férmulas de calculo de los indices pueden ser definis totalmente por el usuario: es necesario
indicar el dato del divisor y el dividendo (cada dato es identificado por la letra a lado). por ejemplo
los dias de ausencia por enfermedad son indicados con la letra F.

Ademas de los réportes (en vista previa, en impresidn y pdf y en excel) dotados automaticamente, es
posible crear réportes segln las necesidades: en este caso el mdédulo permite crear ocho columnas,
definiendo el contenido de cada columna con la letra correspondiente al dato.
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Los datos tienen que ser provistos por el archivo de relevacion asistencias y tienen que ser provistos
segundo una secuencia precisa que coincide con la del médulo de SA.

En particular nos tiene que ser una estrecha coincidencia de la codifica de origen (cddigo de la fase
de trabajo, cédigo del trabajador) con aquél utilizado en SA.

Los datos son notados mensualmente. El relieve mensual es aconsejado para seguir mas
correctamente la variacion de puestos de trabajo de parte de los trabajadores.

Si la historia laboral (el cambio de puesto de trabajo) de cada trabajador no es actualizado
puntualmente (también esta funcidon puede ser automatica) se podran notar discordancias entre el
numero de trabajadores registrado por la elaboracidn y aquel considerado en el archivo asistencias.
El dato del archivo asistencias es aquel mas correcto (si la grabacién también contiene el puesto de
trabajo en el que el trabajador es destinado)

No hay el riesgo que los datos sean registrados dos veces: aunque se importa dos veces la misma
cadena de datos, en el archivo los datos no seran duplicados.
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Los
datos son organizados por fase de trabajo

Para desarrollar este analisis se utilizan los datos estadisticos registrados en SA que notan no
solamente el grupo de trabajadores por cada proceso, pero la edad y la ancianidad de trabajo.

A este datos, siempre en forma colectiva, son correlacionadas las ausencias por enfermedad,
accidente y eventualmente por otras causas relevantes.

Sobre este datos es posible sacar de los indices que permiten la comparaciéon entre situaciones
diferentes o con diferente criticidad.
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Mensualmente son registrados los dias de asistencia y ausencia de todos los trabajadores.
En tal modo es posible seguir las variaciones de puesto de trabajo, que le son aplazadas en SA en la
historia laboral de cada trabajador.
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Ademas de los réportes (en preestreno, en prensa y pdf y en excel) dotados automdaticamente, es
posible crear réportes segln las necesidades: en este caso el médulo permite crear ocho columnas,
definiendo el contenido de cada columna con la letra correspondiente al dato.
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El absentismo es una necesidad que normalmente saca antes del manifestarse de formas patolégicas
evidentes, es una necesidad de recuperacion fisica y bioldgica, en ciertos casos psiquica y nerviosa.
Una de las causas mas tipicas del absentismo es la intensidad del trabajo, el aguante de posturasy
ritmos adecuados, el cansancio consiguiente de una errada aplicacion de métodos de lean
production.

También es causa lo que genéricamente es definido el "estrés trabajo-correlato", en todas sus formas
de mala organizacion, de erradas relaciones de trabajo que someten a una tension alargada al
trabajador.

El absentismo también es la respuesta a las molestias provocadas por condiciones nocivas que inician
a molestar la salud de las personas en las formas mas diferentes.

La necesidad de analizar este dato en forma colectiva por cada grupo homogéneo permite de
entender si el problema esta dentro de la organizacién del trabajo o sélo es atribuible (ésta es la
valoracion que el médico del trabajo tiene que hacer) a individuales situaciones de salud.

La valoracion solicita un método epidemioldgico, confrontando grupos homogéneos con condiciones
de trabajo diferente; es necesario que los grupos estén entre ellos comparables (edad, ancianidad,
género).

Este es el método utilizado en esta funcién de SA.

Un consejo importante es que el analisis de este dato, mas alla de que solicitar la contribucidn
esencial del médico del trabajo, comporta una valoracién seria que implica a los trabajadores
interesados.



